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Geschéftskunden-Beratungszentrum

K-Hohenzollernrg. |
Ihr Berater
Michael Otto

Hohenzollermring 74 - B0
50672 Kéin
Frau Telefon 0221 143-2351
Ayten Kilicarslan Fax 0221 143-2189
Alteburger Wall 5 Postadresse:

- Commerzbank AG
50678 Koln 40300 Dusseldod

www.commerzbank.de
Datum: 20.06.2017

AuBerhalb unserer Geschéfiszeiten
Jeden Tag 24h fur Sie da: 069 98 66 09 68

Istamisches Kompetenzzentrum fiir Wohlfahrtswesen e.V.
Unterschriftsprobe Herr Yusuf

Sehr geehrte Frau Kilicarslan,

anbei sende ich Ihnen das Formular "Unterschriftsprobe und Bankvolimachten”, welches bereits
von Herrn Yusuf unterzeichnet ist.

Da Sie eine gemeinschaftliche Vertretungsregelung vereinbart haben, bitte ich Sie, dass Formular
ebenfalls an markierter Stelle zu unterzeichnen und uns postalisch im Original zuriick zusenden.

Sollten Sie weitere Fragen haben so stehe ich Ihnen jederzeit gerne zur Verfgung.

Mit freundlichen GriiRen
Commerzbank AG
Geschaftskunden-Beratungszentrum
K-Hohenzollernrg. |

Michael Otto
|.A. D.frant

Diana Franz
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Klaus-Peter Miller Commerzbank Aktiengesellschaft, Frankfurt am Main
Vorstand: Martin Zielke (Vorsitzender), Handelsregister: Amtsgericht Frankfurt am Main,
Frank Annuscheit, Marcus Chromik, Stephan Engels, HRB 32000, USt-3dNr.: DE 114 103 514

Michae! Mandel, Michael Reuther



Aylen Kilicarslan, Alteburger Wall 5, 50678 Kain

Commerzbank AG
Geschéftskunden-Beratungszentrum
K-Hohenzollernrg. |

Michael Otto

Hohenzollernring 74 - 80
50672 Koin

Sehr geehrter Herr Michael Otto,

beiliegend tbersende/n ich/wir Ihnen wunschgemaR die folgenden Unterfagen unterschrieben zur
weiteren Bearbeitung zuriick:

- Unterschriftsprobe und Bankvolimachten

Mit freundlichen Griiken
Ayten Kilicarslan
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Unterschriftsproben und Bankvollmachten Seite 113

fir rechtsfahige und nichtrechtsfihige Vereine sowie Datum 13.06.2017
fir Gesellschaften biirgerlichen Rechts einschliefilich Kundennummer , 6445058262
Arbeitsgemeinschaften und Partnerschaften Bankleitzahl | 370 400 44,370 400 44

Kundenbezeichnung | Islamisches Kompetenzzentrum fir Wohlfahrtswesen e.V. ( l Ki~ e.V. )

Vertretungsberechtigung und Unterschrifts proben
Die nachstehend genannten Personen sind berechtigt, uns gegeniiber der Bank wie folgt zu verireten

Nachtrag zur Vertretungsberechtigung und Unterschriftsproben
Die nachsiehend genannten Personen sind zus8tzhch zu den bereils bekanntgegebenen Verretungsberechtiglen berechtigt, uns gegenuber der Bank wig
folgt zu verireten

A) Namen der Vorstandsmitglieder/Gesellschafter

Name. Vomame(n): Angabe, ob allein odar Unterschriftsprobe 7
nur gemainschaftlich
zeichnungsherechtigt ™ [j’f ,n'l
i :
1. Yusul, Osman _  Gemeinschaftlich L Lv.]\" = £ e
'."( I —d_-___t'_——
2 L . - LR | EES—— L

B) Namen der Bevollmichtigten

Name, Vorname{n): Angabe. ob allein oder Unterschnftsprobe
nur gemeinschafilich
zeichnungsberechtigt

Der Kontoinhaber hat das Erdéschen oder die Anderung einer der Commerzbank AG bekannigegebenen Vertrelungsberechligung unverziiglich und aus
Beweisgrinden méglichs! schrifilich mitzuteilen Diese Milteilungspficht besteht auch dann, wenn die Vertretungsberechtigung in ein &fentliches Register
(zum Beispiel in das Vereinsregisier) eingelragen ist und ihr Erloschen oder ihre Anderung in dieses Register eingetragen wird.

Diese Bankvollmacht unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deulschland.

Unterschrift{en):
Ort, Datumn Koln, 13 061217 f /T )
! F5
Stempel/ Siege! und Unterschrifi{en)
von berechtigien Personen o (// L?V/ . W/\/ —~—
R __L—_;__-u-‘rr"' M 4

Datenschutzrechilicher Hinweis

Die Bank verarbeitet und nutzt die von Ihnen erhobenen personenbazogenen Dalen auch fiir Zwecke der Werbung oder der Markt- oder Meinungsforschung
Der Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten fir die vorgenannien Zwecke kénnen Sie jederzeit widersprechen

°) ben gemetnschattlicher Zeschnungsberechtigung sind bei jedem Berechtigten die fortaufenden Nummem denjenigen Unterschalistrager anzugeben. mit wolchen er gemensam zeichnen darf
Bei Mehrfachbenennung ist kiarzustelien (z. B durch und*/ oder’}, wer mit wem zeichnen darf Ohne den Zusatz _alle gemeinsam”, gill fdr de Bank, dass ja zwei dar in diesem Feld engegabenen
Untarschiftstrager gameinschatich zeichnen darfen.
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I~ A
Emplanger Absender

Islamisches Kompetenzzentrum fiir Wohlfahrig

Vorname, Name

Alteburger Wall 5

Strafe

50678 Kéln
PLZ, Wohnori

Frdhere Anschrift (nur bel Umzug):

Stralle, Wohnort
[

Meine Bankverbindung hat sich gedndert

Erteilte Einzugserméchtigungen und SEPA-Mandate gehen auf die neue Bankverbindung (iber.
Sie gelten, bis sie schriftlich widerrufen werden oder die Bankverbindung geéndert wird.

Das Konto wird jetzt gefilhrt bei der Commerzbank, GK-Beratungsz. K-Hohenzollernrg. |
iBan DE14 3704 0044 0505 8292 00

BIC

Mandatsreferenz

Verwendungszweck

Versicherungs-, Steuer-, Mitglieds-, Kindergeld-, sonstige Nummer, unter der die Zahlung erdaigl

Betrag (bei Zahlungen in gleichbleibender Hohe): EUR

Bitte merken Sie fiir alle Zahlungsvorgénge meine neue Bankverbindung vor, giiltig ab

Datum Unterschrifi



9000/00/10 - HD1212

r A
Empfanger Absender

Islamisches Kompetenzzentrum fur Wohifahrig
Vorname, Name

Alteburger Wall 5

Strafle
50678 Kéln

PLZ, Wohnori
Friihere Anschrift {nur bei Umzug)

Sirale, Wohnort

Meine Bankverbindung hat sich gesndert

Erteilte Einzugserméchtigungen und SEPA-Mandate gehen auf die neue Bankverbindung tiber.
Sie gelten, bis sie schriftlich widerrufen werden oder die Bankverbindung geéndert wird.

Das Konlo wird jetzt gefiihrt bei der Commerzbank, GK-Beratungsz, K-Hohenzollernrg. |
izan _DE14 3704 0044 0505 8292 00

BIC

Mandatsreferenz

Verwendungsaweck

Versicherungs-, Steuer-, Milglieds-, Kindergeld-, sonstige Nummer, unter der die Zahlung erfolgt

Betrag (bei Zahlungen in gleichbleibender Hohe): EUR

Bitte merken Sie fiir alle Zahlungsvorgénge meine neue Bankverbindung vor, gliltig ab

Datum Unlerschrift
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- r |
Empfanger Absender

Islamisches Kompetenzzentrum fiir Wohifahrig
Vorname, Name

Alteburger Wall 5

Stralte

50678 Kéln
PLZ, Wohnort
Frihers Anschrift (nur bel Umzug):

Strale, Wohnort
L

Meine Bankverbindung hat sich geéindert

Erteilte Einzugsermachtigungen und SEPA-Mandate gehen auf die neue Bankverbindung Gber.
Sie gelten, bis sie schriftlich widerrufen werden oder die Bankverbindung geandert wird.

Das Konto wird jetzt gefiihrt bei der Commerzbank, GK-Beratungsz. K-Hohenzollernrg. |
;N _DE14 3704 0044 0505 8292 00

BIC

Mandatsreferenz

Verwendungszweck

Versicherungs-, Sleuer-, Milglieds-, Kindergeld-, sonstige Nummer, unter der die Zahiung erfolgl

Betrag (bei Zahlungen in gleichbleibender Héhe): EUR

Bilte merken Sie fiir alle Zahlungsvorgénge meine neue Bankverbindung vor, gliltig ab

Dalun Unterschritt



COMMERZBANK ¢

Geschiftskunden-Beratungszentrum
K-Hohenzollernrg. |

o Ihr Berater
Commerzbank AG. Hohenzolleming 74 - 80, 50672 Koin ﬂ Michael Otto
\% Hehenzollernring 74 - 80
50672 Kdin
An Telefon 0221 143-2351
Islamisches Kompetenzzentrum Fax 0221 ”3"::: )

2o www.commerzbank.de
fur Wohlfahrtswesen e.V. Slatuss e amas ey
Alteburger Wall 5
50678 Kobln

AuBerhalb unserer Geschiafiszeilen
Jeden Tag 24 h Hir Sie da: 069 98 66 09 68

Individuelle Konditionsvereinbarung fiir
Ihr Konto mit der IBAN DE14 3704 0044 0505 8292 00

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir danken lhnen flr das uns entgegengebrachte Vertrauen und bestatigen lhnen hiermit in
Erganzung zu lhrem Girokontovertrag die getroffene Konditionsvereinbarung:

EUR 6,90 pro Monat

als Entgelt fir die Kontofiihrung zuzglich

EUR 0,15 fiir jeden beleglosen Zahlungsauftrag

{Beinhaltet z. B. elektronisch erleilte SEPA-Uberweisungen sowie enlsprechende Einginge, Ausfohrung von Dauerauftrigen im Inland
und beleglos eingereichte / eingeldste SEPA-Lastschriflen. Das Entgett wird nicht berechnel, wenn ein Aufirag nicht autorisiert, fehlerhaft
ausgefithrl oder eine Buchung korrigiert wurde.)

EUR 1,50 fir jeden beleghaften Zahlungsauftrag

(Beinhaltet z. B. ausgeslelile / eingereichte Inlandsschecks, Uberweisungen auBerhalb des SEPA-Raumes und / oder in Fremdwéhrung
und mit unseren Vordrucken erteilie SEPA-Uberweisungen. Das Entgelt wird nicht berechnet, wenn ein Aufirag nicht autorisiert,
fehlerhaft ausgefuhrt oder eine Buchung korrigiert wurde.)

EUR 1,00 fur jede Barein-/-auszahlung an Geldautomaten der Commerzbank sowie der Cash
Group

(Cash Group: Commerzbank, Deuische Bank, HypoVereinsbank, Postbank sowie deren Tochteruniemehmen. Das Entgelt wird nicht
berechnet. wenn ein Auftrag nicht autorisiert, fehlerhafl ausgefihrt oder eine Buchung korrigiert wurde.)

EUR 2,50 far jeden Kassenvorgang

(Beinhallet Kassengeschifle am Schalter der Commerzbank, z. B. Barein-/-auszahlungen sowie Sorlen und Edelmetalle. Das Enigelt
wird nichl berechnet, wenn ein Aufirag nichl autorisiert, fehlerhafi ausgefohri oder eine Buchung korrigiert wurde )

Pro Auszug werden wir EUR 0,00 zzgl. Porto berechnen.

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Klaus-Peter Miller Commerzbank Aktiengesellschalt, Frankfurt am Main
Vorstand: Martin Zielke (Vorsitzender), Handelsregister: Amtsgericht Frankfurt am Main,
BOSNO0Z4 Frank Annuscheit, Marcus Chromik, Stephan Engels, HRB 32000, USt-kdNr: DE 114 103 514

HD 0317 Michael Mandel, Michael Reuther
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im Gbrigen geiten die Preise gemaR unserem Preisaushang in den Filialen und dem beigeftigten
Preis- und Leistungsverzeichnis.

Diese Vereinbarung gilt bis auf weiteres.

Fur Fragen stehen wir Ihnen gerne rund um die Uhr unter der oben genannten Telefonnummer zur
Verfiigung.

Mit freundlichen GriRen
Commerzbhank AG
Geschéftskunden-Beratungszentrum
K-Hohenzollernrg. |

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Klaus-Peter Miller Commerzbank Aktiengesellschaft, Frankfurt am Main
Vorstand: Martin Zielke (Vorsitzender), Handelsregister: Amisgericht Frankfurt am Main,
Frank Annuscheit, Marcus Chromik, Stephan Engels, HRB 32000, USt-ldNr.: DE 114 103 514

Michael Mandel, Michael Reuther
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Eréffnung eines Girokontos fiir juristische
Personen, Personenhandelsgesellschaften
und Geselischaften biirgerlichen Rechts

Antrag auf Eréffnung eines neuen Commerzbank-Girokontos
Kundennummer , 6445058292

IBAN LDE14 3704 0044 0505 8292 00

1. Kontobezeichnung

LGl L tislamisches Kompetenzzentoum filr Wohlfahriswesen .V,

2. Produktinformationen
Produktbezeichnung | KlassikGeschafiskonlg

COMMERZBANK ¢

Seite 1/1 Ausfertigung fir den Kunden
Datum §26:05.2017

thrfe Beraterlin:

Name Michael Cllo

Filiale LGK-Beralungsz. K-Hohenzollernrg. |
Stralle Hohenzollernring 74 - 80

PLZ Ot | 50672, Ktin

Telefon L0221 143-2351

Samiliche Preise und Entgelte finden Sie im Preis- und Leistungsverzeichnis. Fir individuelle Konten erhalten Sie 2usitzlich ein separates Konditions-

bestatigungsschreiben

3. Abklarung des wirtschaftlich Berechtigten

8 Der/Die Vartragspartner/Kontoinhaber erklart/erkl4ren im eigenen wirtschaftichen Interesse und nicht auf fremde Veranlassung zu handeln.'

O Der/Die Vertragspartner/Kontoinhaber erkldriferklaren auf fremde Veranlassung folgender natiirichen Person zu handeln:

Hinrweis: Wird auf Veranlassung einer Gesellschafl gehandelt, ist das Formular .Feststetiung der Eigentums- und Kontrolverhalinisse gemal §3Abs, 1, Nr 3 GwG" zu benutzen.

4. Kontokorrentabrede, Rechnungsperiode

Die Konten werden in laufender Rechnung gefiihrt {Kontokorrentkonto). Bei einem Kontokorrentkonto ereilt die Bank Jeweils zum Ende eines Kalen-
derquartals einen Rechnungsabschluss. Konlen, die unter der cbigen Kundennummer mit verschisdenen Unterkonlonummenm gefilhrt werden, sind

selbststandige Konten.

5. Laufzeit und Kiindigung

Abweichend von Nummer 18 der Allgemeinen Geschifisbedingungen kann der Kontainhaber diasen Girokontovertrag ohne Einhaltung einer Frist nur
zum Ende eines jeden Kalendermonals kindigen. Die Commerzbank hat eine Kandigungsfrist von zwei Monaten. Das Raecht zur fristlosen Kundigung

aus wichtigem Grund bleibt unberdhd,

6. Datenschutzrechtlicher Hinweis

Die Bank verarbeitet und nuizt die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten auch fur Zwecke der Werbung oder der Markt- und Meinungs-
forschung. Der Verarbeitung und Nutzung Ihre personenbezogenen Daten fiir die vorgenannten Zwecke kénnen Sie jedarzeit widersprechen,

Auf unseren Websites kénnen zu statistischen Zwecken nicht-personenbezogene Daten in anonymisierter Form durch Web-Controlling-Technologien

gesammaelt und gespeichert werden.

Unterschrift:
Ort, Datum  Kdin 1 26.05.2017
Unterschrift L

J Handell es sich beim Kontoinhaber um eine juristische Person/Personengeselischafl, ist dennoch das Formular ,F llung der Eigent und K lverhaltnisse gem. §3 Abs 1 Nr 3

Gw(G" (2100114/01) zu verwanden.
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Antrag zur Nutzung elektronischer Seite 112 Ausfertigung fir den Kunden
Vertriebswege der Commerzbank Datum  [26.05.2017 o

Zu den Konten und Depots der Filiale Beralungszentrum GK-Beratungsz. K-Hohe
Kundennummer . 5058292

Kontoinhaber ,Istamisches Kompelenzzenlrum for

Waohlfahriswesen e.V.
L

Bankleitzahl L 370 400 44
Teilnehmernummer

Zum Online Banking beantrage ich:

K Zugang 0 Anderung (Ablage im Austausch) o Ldschung O Erg&nzung (zusatzliche Ablage)

1.

Persdnliche Informationen zum Nuizer

Ggf. abweichend vom Kontoinhaber

Vomame, Nachname | Islamisches Kompetenzzentrum for Wohlfahriswesen e.V.
StraBe, Hausnummer |

PLZ, Ot

Auswahl der Anwendung

Ich méchte die bestehenden Konten und Depols der o.g. Kundennummer in folgenden Online Banking-Anwendungen nutzen;
&  Online Banking iiber Web-Browser odar mobile App {Autorisierung durch PIN zusammen mit photoTan, mobileTAN oder iTAN).

£ Online Banking nach HBCI/FinTS-Standard (Legitimation durch elektronische Unierschrift zusammen mit Passwort}
waitare Information zu Voraussetzung und zur Nutzung von HBCIFIinTS unter www commerzbank.de/hbci

. Nutzungsumfang

Sofern Sie keine anders lautenden Limite vereinbaren, gelten die folgenden Standardlimite: 10.000 Euro pro Auftrag im Inlandszahlungsverkehr
(100.000 Euro in HBCHFinTs), 0 Euro im Austandszahiungsverkehr {10,000 Euro in HBCI/FinTS}), 10.000 Euro pro Auftrag im Wertpapiergeschaft
{max. 50.000 Euro pro Tag). Ein anderer Nutzungsumfang kann separat festgelegt werden. Zukinftige Konlonummem missen separat per Zusatz-
formular eder im Online Banking freigeschaltet warden.

Der Nutzungsumfang fir den o.g. Online-Nutzer soll im Rahmen des bestehenden Vertragsverhéltnisses bzw, der bestehenden Kontovollmacht
eingerichtet werden. Es gelten die beigefigten Commerzbank Online Banking Bedingungen und die Sonderbedingungen fir die Commerzbank
Online Banking Wertpapiergaschafie.

. TAN-Verfahren des Teilnehmers

Die TAN-Verfahren gelten fiir alle bestehenden und zukinfligen Konten und Depots zu allen oben genannien Kundennummern, auf die der Teilnehmer
unier seiner Teilnehmemummer als Kontoinhaber oder Bevollméchtigler zugreift

Falls der Teilnehmer bisher for das iTAN-Verfahren freigeschaltet ist, wird dieses nach 30 Tagen gespertt, sobald dieser die photoTAN oder die mobileTAN
beantragt hat.

Bestellung eines Lesegerils filr das pholoTAN-Verfahren (falls zus#tzlich gewlinscht)

O Der Teilnehmer méchte das kostenlose photoTAN-Verfahren nutzen, Dazu sendet ihm die Commerzbank den entsprechenden Aktivieniungs-

brief zu. Fir das Verfahren is ein Smariphone mit der photoTAN-App der Commerzbank (vrvrw.commarzbapk defpholo TAN) oder ein separates
Commerzbank-Lesegerit erforderich

O Der Teilnghmer beslel:ll_ Lesegerite fur das pholoTAN-Verfahren zum Stisckpreis von 29,90 Euro inkl. MwSt. und Versand an die bei der

Bank hinterlegte Postanschrift. Der Gesamitbetrag soll von folgendem Commerzbank-Konto, iiber das der Teilnehmer alleine verfiigen kann,
abgebucht werden

BLZaIC: | Kontonummer/IBAN:

Als Rechnung dient die Umsatzanzeige auf dem Kontoauszug. Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises bleibt die Ware im Eigentum
der Bank. Versand und Reklamationsbearbeitung erfolgen durch die Bank-Verlag GmbH, Wendelinstr. 1, 50933 Kéin

L

O Der Teilnehmer michte das kostentose mobileTAN-Verfahren mit seinem Handy nuizen. Dazu sendet ihm die Commerzbank den entsprechenden
Aldivierungsbrief zu. Fur die mobile TAN méchte der Teilnehmer folgende Mobilfunknummer verwenden:

Vorwahl | Rufnummer |

Telefonische Aufzeichnung

Die Commerzbank ist berechligt, telefonische Anfragen zum Zwecke der Beweissicharung aufzuzeichnen, Die Aufzeichnung wird langstens. fiir
zwilf Monate aufbewahrt und dann gelaschi.
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Antrag zur Nutzung elektronischer Seite 212 Ausfertigung far den Kunden
Vertriebswege der Commerzbank Datwm  ,26.05.2017

Teilnehmermnummer

6. Beginn und Zweck der Nutzung

& Ich bitte um die Ausfiibrung von Geschaften vor Ablauf der Widerrufsfrist. In diesem Fall erlischt mein Widermufsrecht nicht erst nach Ablauf der
Widerrufsfrist, sondem bereits mit beiderseitiger volistandiger Erfisllung des Verirages.

L lch mochie erst nach Ablauf der Widerrufsfrist von 14 Tagen (zum Fnstiauf vergleiche Widerrufsbelshrung) Online Banking Geschifie tatigen.
0 Die Nutzung des Online Banking dient ausschliellich gewarblichen Zwecken.

Unterschrift(en)

Ich beantrage die Nutzung des Commerzbank Online Banking wie angegeben. Ich habe von den rechtlichen Hinweisen Kenninis genommen.

Ort, Datum Kbin ,26.05.2017
Unterschrift des Kontoinhabars o

Unterschrift des Online Nutzers

{falls abweichend vom Kontcinhaber) L

Empfangsbestitigung {nicht erforderlich bei Nutzung des Online Banking zu ausschlieBlich gewerblichen Zwecken):

~ JAntrag auf Nutzung elektronischer Vertriebswege der Commerzbank®
~ Commerzbank Online Banking Bedingungen" inklusive . Sonderbedingungen for Commerzbank Online Banking Wertpapiergeschifie®
- .nformation zu Bankgeschéfien im Femnabsatz fiir Verbraucher einschlieBlich Widerrufsbelehrung®

Ort, Datum . A
Unterschrift des Kontoinhabers L

Unterschrift des Onfine Nutzers

{falls abwaichend vorm Konloinhaber) L

Von der Bank auszufillen:

1. Unterschrifi{en) gepriift oder
Sicherungsstempsl

2. Tednehmer in TNV akliviert




22/67/20 -~ HD 13

Commerzbank Online Banking Bedingungen

{Stand: 21.01.2013)

1.
m

2
Q)

2,

Lelstungsangebot

Oer Konlo-/Depolinhaber kann Bankgeschalte mitlets Online Banking in dem
von der Bank angebotenen Umfang abwickeln. Fir die Abwicldung gellen dia
Bedingungen fir die jeweilligen Bankgeschifie (z.B. Aligemeine Bedingungen
fir Zahlungsdiensta, Sonderbedingungen (iir Commerzbank Online Banking
Woernpapiergeschafte, Sonderbedingungen fiir Werlpapiergeschafte). Zudem
kann er Informationen der Bank mittels Ontine Banking abrufen. Die Bank ist be-
rechiigt, dem Konto-/Depolinhaber die Anderung ihrer Gaschéfisbedingungen
aul elekironischem Weg anzuzeigen und zumAbruI bereitzustellen. Wegen des
Wirk dens der And rbleitd es bel der Regetung in Nummer 1
Abs. 2 der Allgemeinen Geschﬁhsbedmgungen oder den mit dem Kunden ver-
einbarten abweichenden Regelungen.

Konlo-/Depotinhaber und Bevolimdchtigle werden im Folgenden einheitlich als
<Telinghmear bezeichnet. Konto und Depot werden im Folgenden einheitlich als
Konto™ bezeichnet.

2Zur Nutzung des Online Banking gelten die Standardlimite oder die mit der Bank
gasondert vereinbarten Verdgungshimile (ir das Onfine Banking,

Voraussetzungen zur Nutzung des Online Banking

Der Teilnehmer bandligl fir die Abwicklung von Bankgeschatten mittels Onling Banking
dig mit der Bank vereinbarten personalisierien Sicherheitsmerkmale und Authentifizia-
rungsinstrumente, um sich gegendber der Bank als berechligler Teilnehmer auszu-

21

22

isen {siecha N

3} und Aufirdge zu autorisieren (siehe Nummer 4).

Personafisiente Sicherheitsmerkmale

Personatisienle Sicherheitsmerkmate, die auch alphanumerisch sein kbnnen,

sind:

= die personliche Identifikationsnummer (PIN),

- einmal verwendbare Transaktionsnummem (TAN),

- die Signatur-PIN/das Kennwort und dia Daten des persdnlichen elekiro-
nischen Schliissels fiir die elekironische Signatur.

Authentifiziermgsinstrumente

Die TAN kann dem Teilnehmer

= auf einer Lislea mil einmal verwendbaren TANs

- durch Versand elner SMS an ein mobites Endgeral (2.8. Mobillelefon)

—  mit etner Grafik, die mit einem von der Bank zugelassenen Lesegerii oder
mit einer aul einem mobilen Endgerdit {z.B. ein Smariphons) instalierten
Apgp der Bank enischl(isselt warden kann,

zur VerfGgung gesteltt werden.

Die Teilnehmier kdnnen wellere Authentifizierungsinstrumenle zur Speicherung

der elektronischen Signaturdaten nutzen:

— eine Chipkarte mi{ Signalurfunktion oder

= &in sonstiges Authentifizierungsinstrument, auf dem sich der Signatur-
schiussel befindel.

Fir gine Chipkarte benitigt der Teilnehmer zusitzlich ein geelgneles Kartenlasegarat.

Zugang zum Online Banking

Der Teilnehmer erhdll Zugang zum Online Banking, wenn

~  dieser dis Konlonummer oder selne individuelis Kundenkennung und seine
PiN oder elekironische Signalur Gbarmitielt hat,

= dig Priffung dieser Daten bel der Bank eine Zugangsberechligung des Teil-
nehmers ergeben hat und

- keine Sperre des Zugangs (siehe Nummem 9.1 und 10} vorliegl.

Nach Gewahrung des Zugangs zum Online Banking kann der Teitnehmer Informationen
abrufen oder Auftrige ereilen.

4,
41

42

4.3

(1)

2

Auftragsabwicklung im Rahmen des Online Bankings

Auftragserieilung und Autorisierung

Der Teilnehmer muss einen im Rahmen des Online Bankings erteilen Aufirag
{z.B. eine Uberweisung) zu dessen Wirksamkeit mit dem vereinbarten persona-
lisierten Sicherheitsmerkmal (PIN und TAN oder die Signatur-PIN/das Kennwort
und die elektronische Signalur) aulorisieren und der Bank mitlels Online
Banking Gbermittetn. Die Bank bestaligt mittels Onfine Banking den Eingang des
Auftrags.

Meldung nach AWV

Bei Zahlungen zugunsten Gebielsiremder s die Meldung gemiB AuBenwirt-
schafisverordnung (AWV) zu beachten,

Widerrul von Aultragen

Die Widerrufbarkeit eines Aufirags richiet sich nach den fiir die jeweilige Aul-
tragsart geltendan Sonderbedingungen. Der Wideruf von Aufirdgen kann nur
suBerhalb des Online Bankings erfeigen, es sei denn, die Bank sieht eine Wider-
fufmdglichkeil im Online Banking ausdriicklich vor.

Bearbeitung ven Auftrigen durch die Bank

Die Bearbeilung der im Rahmen des Online Bankings erteilten Auftrige erfolgt

nach den fiir die Abwicklung der jeweillgen Aultragsart (z.8. Uberweisung oder

Werlpapleraufirag) gellenden Regelungen.

Fir Zahlungsaufirige {(Oberweisung, Lastschrifl) gelten folgende Sonder-

ragetungen:

Die Bank wird den Zahlungsaufirag ausfiihren, wenn folgende Ausfilhrungs-

bedingungen vodiegen:

= Der Teilnehmer hat sich mil seinem personalisierten Sicherheitsmerkmal
legitimiert

= Die Berechtigung des Teilnehmers fir die jewellige Aultragsar liegt vor

)
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= Das Onling Banking Datenformat isi eingehalten

- Das gesondert vereinbarte Online Banking Verfdgungslimit oder das
Standardiimit ist nicht Gberschrillen

— Die Austihrungsvoraussetzungen nach den fiir die jeweilige Auftragsarnt
maBgeblichen Sonderbedingungen liegen vor

= Es ist eine ausreichende Kontodeckung (Guthaben oder eingerdumier
Kredit) vorhanden

Liegen die Ausfibrungsbedingungen nach Salz 1 vor, fGhrt die Bank den

Zahlungsaultrag aus. Die Ausfiibrung darf nicht gegen sonstiga Rechisvor-

schriften versiofien,

Liegen die Austihrungsbedingungen nach Absatz {2) Salz 1 1.- 5. Spiegelstrich

nicht vor, wird die Bank den Zahlungsaultrag nicht ausfibren.

Fuhrt sie den Aufirag nichi aus, wird sle den Teilnshmer Ober dia Nichlaus-

fdhrung und soweil méglich Gber deren Griinde und die Mbglichkeiten, mit

denen Fehler, di¢ zwr Ablehnung gefihrt haben, berichtigt werden kdnnen,

mitlels Onfine Banking elne Information zur Verfigung siellen, Dies gilt pich,

wenn dia Angabe von Griinden gegen sonslige Rechisvorschrifien verstoii.

Fiihrt die Bank den Aufirag aus, obwohl keine Kontodeckung vorhanden ist, ent-

sleht eine geduldela Kontoliberziehung, lor die ein erhdtier Zing zu zahlen sl

Information des Kontolnhabers Ober mittels Onfina Banking erellte
Varfilgungen

Dia Bank unterrichiet den Kontoinhaber Giber dia mittels Online Banking gatatigien Ver-
fagungen auf dem fir Konto- und Depotinformalionen vereinbarten Weg und gemif
den fir den Aufirag geltenden Bedingungen.

1.
74

72

iy

@

7.3

Somgfaitspflichten des Teilnehmers

Technische Vertindung zum Online Banking

Deer Teilnehmer ist verphiichiet, die technische Verbindung zum Ontine Banking

nur dber die von der Bank gesondert mitgeteilten Onfine Banking Zugangs-

kandla (28 Intemetadresse) herzustellen,

Geheimhaliung der personalisierten Sicherheitsmerkmale und

sichers Aufbewabrung der Authentifizierungsinstrumente

Der Teilnehmer hat

- seine personalisierten Sicherheitsmerkmale {sishe Nummer 2.1} geheim
Zu halten und nur Gber die von der Bank gesondert milgeleilten Online
Banking Zupangskandle an diese zu Gbemitieln sowie

= sein Authentifizierungsinstrument (siehe Nummer 2.2) vor dem Zugriff
anderer Personen sicher zut verwahren,

Denn jede andere Person, die im Besitz des Authentifiziemingsinstroments ist,

kann in Verbindung mit dem dazugehdrgen personalisieden Sicherheits-

merkmal das Online Banking Verfahren missbrduchlich nutzen,

Insbesondere is1 Folgendes zum Schutz des personalisierien Sicherheils-

merkmals sowie des Authentifizierungsinstrumenis 2u beachien:

~ Die personalisierten Sicherheitsmerkmate PIN und TAN sowle die
Signalur-PIN/das Kennwori diirfen nicht etektronisch gespeichert werden
{z.B. im Kundensystem). Der vom Teilnehmer erzeugle perstnfiche elek-
tronische Schlissel darf sich nur in der atleinigen Verfigungsgewalt des
Teilnehmers befinden

—  Bel Eingabe des personalisierien Sicherheitsmerkmals ist sicherzustellen,
dass andese Personen dieses nicht ausspahen knnen

- Die personalisierten Sicherheilsmerkmale dirfen nichl auBerhalb der ge-
sonderi vereinbarien Internetsellen singegeben werden (z.B. nichl aul
GCnline-Handlarsaiten)

= Die personalisierien Sicherheitsmerkmale diirfen nicht sufllerhalb des
Caline Banking Verfahrens weilergegeben werden, also beispielsweise
nichl per E-Mail

- Die Signatur-PIN/das Kennwort fir die etekironische Signatur darfen nicht
Zusaimen mit dem Authentifizierungsinstrument verwahrd werden

- [Der Teilnehmer darf zur Autorisierung eines Auftrags nichl mehr als eine
TAN verwenden. Zwel TANs sind lediglich zu verwenden, wenn die TAN-
Lisle gewechselt wird. Hier muss der Teilnehmer eine TAN aus der alten
TAN-Liste eingeben und eine TAN aus der neuen TAN-Liste

~  Wird ein mobiles Endgerdl zum Empfang einer TAN miltels SMS ein-
gesetzt, darf diese TAN nicht auf dem selbven Gerat far das Online Banking
verwendet werden

= Die App der Bank zur Enischliisselung der TAN-Grafik, ist direkt von der
Bank oder von einem von der Bank dem Kunden benannien Anbieler zu
beziehen.

Kontrolle der Aufiragsdaten mit von der Bank angezeigten Daten

Soweit die Bank dem Teilnehmer Dalen aus seinem Online Banking Auftrag

{z.B. Belrag, Kontonummer des Zahlungsempfangers, Werlpapierkenn-

nummer) im Kundensystem oder Dber ein anderes Gerat des Teilnehmers {z.8.

Mobiltelefon, Chipkartentesegerat mit Display) zur Bestatigung anzeigl, ist der

Teilnehmer verpflichtel, vor der Bestaligung die (beceinstimmung der ange-

zeigten Daten mit den fiir die Transaklion vorgesehenen Dalen zu prifen

Eln- und Ausfuhr von Software im Ausland

ln Landem, in denen Nutzungs- oder Einfuhr- und Ausfutirbeschrinkungen fiir Ver-
schiisselungstechniken bastehen, darf eine von der Bank zur Verfdgung gestetlle Soft-
ware nicht verwendel werden.
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Anzeiga- und Unterrichtungspflichten

Sperranzeige

Steilt der Teilnehmer

- den Verust oder den Diebslahl des Authenbifizierungsinstruments,

-  die missbrduchliche Verwendung oder

- die sonslige nicht aulorisierte Nulzung seines Authentifizierungs-
tnstruments oder seines persdnlichen Sicherheltsmerkmals

fest, muss der Teilnehmer die Bank hieriiber unverziglich unlemichten (Sperr-

anzeige). Dex Teitnehmer kann der Bank eine Spetranzeige jederzeil auch Gber

dia gesondert milgeteilten Kontakidalen abgeben.

Der Teilnehmer hal jeden Diebstald oder Missbrauch unverziglich bei der

Palizet zur Anzeige zu bringen.

Hat der Teitnehmer den Verdacht, dass eine andere Person unberechtigt

— den Besitz an seinem Authentifizierungsinstrumeni oder die Kenntnis
seines personalisierien Sicherheitsmerkmals erdangt hat oder

= das Authenlifizierungsinstrument oder das personalisierte Sicherheils-
merkmal verwendel,

muss er ebenfalls eine Spemranzeige abgeben.

Unlemichiung Gber nichi auterisierte oder fehlerhafl ausgefilhrie Aufirage

Der Kontoinhaber hal die Bank unverziglich nach Festslellung eines nicht

aulorisienen oder lehlerhafl ausgefihrien Aufirags hieriiber zu untemichten.

Nutzungssperma

Spene auf Veranlassung des Teilnehmers

Die Bank spent aul Veranlassung des Teilnehmers, insbesondere tm Fall der

Spemanzeige nach Nummer 9.1,

-~ den Online Banking Zugang fiir ibn oder alle Teilnehmer oder

- sein Authenlifizierungsinstrument.

Sperre auf Veranlassung der Bank

Dia Bank darf den Online Banking Zugang fiir einen Teilnehmer sperren, wenn

—  sia berechligt ist. den Online Banking Vertrag sus wichligem Grund zu
k{ndigen,

— sachliche Griinde im Zusammenhang mit der Sicherheit des Authentifi-
ziemungsinstruments oder des personalisierien Sicherheitsmerkmals dies
rechtfertigen oder

— der Vemtachi einer nicht autorisierlen oder einer betrGgerischen Ver-
wendung des Authentifizlerungsinstruments beste.

Die Bank wird den Konto-/Depotinhaber unter Angabe der hierlir maBgeblichen

Griinde maglichst vor, spalestens jedoch unverziiglich nach der Spermre unter-

richien.

Aufhebung der Speme

Die Bank wird eine Sperra aufheben oder das personalisierte Sicherheitls-

merkmal beziehungsweise das Authentifizierungsinstrumem austauschen,

wenn dig Grinde fiir die Spemme nicht mehr gegeben sind. Hieriiber untemichiet
sie den Konto-/Depatinhaber unverziiglich.

Automalische Sperve eines chipbasierten Authenlifizierungsinstruments sowie

Online Banking Zugang dber das Portal mittets PIN und TAN

Die Chipkarte mit Signalurfunktion sperri sich selbst, wenn dreimal in Folge die

Signatur-PIN/das Kennwort fir die elektronische Signatur falsch eingegeben

wird. Eine Freischaltung der Chipkarte durch die Bank ist nicht maglich.

Wenn der Komtrollwert zur Freigabe der HBCI-Signalur dreimal falsch ein-

gegeben wird, komml es zur Spemung der ibermittellen Signatur. Der Teil-

nehmer muss eine neue elektronische Signatur erslellenund digse emeut an die

Bank Gbermitteln,

Die dreimalige Falscheingabe des PIN fihrt zu einer Sperre des Online Banking

Zugangs Gber das Portal,

Das im Absalz 1 g te Authentifizigrungsinstrument kann dann nichi metr

fir das Onfine Banking genut2i werden. Der Teilnshmer kann sich mit der Bank

in Verbindung setzen, um die Nutzungsmbglichkeiten des Online Bankings
wiederherzustelien.

Haftung

Halung der Bank bei einer nicht autesisierten Online Banking Verfigung und
einer nicht oder fehlerhall ausgelihrien Onling Banking Verfigung

Die Hafiung der Bank bet einer nichl autorisisrten Online Banking Verligung
und einer nichl oder fehlerhaft ausgefiihrten Online Banking Verlggung richtet
sich vorrangig nach Ziffer 11.2 und nachrangig nach den for die jeweikige Aul-
iragsart vereinbarlen Sonderbedingungen.

Haftung des Kenloinhabers bei missbrduchticher Nutzung seines Autheniifizie-
rungsinstruments

11.2.1 Haftung des Kontoinhabers (Or micht autorisierie Zahlungsvorginge vor der

i1

Sperranzeige

Beruhen nichit aulorisierte Zahlungsvorgange vor der Speranzeige auf der
Nutzung eines verloren gegangenen, gestohlenen oder sonst abhanden-
gekommenen Authentifizierungsinstruments. haltel der Konloinhaber fiir den
der Bank hierdurch enistehenden Schadan bis zu einem Batrag von 150 Eura,
ohne dass es darauf ankommi, ob den Teilnehmer an dem Vedust, Disbstahl
oder sonsligem Abhandenkommen des Authentfizierungsinstruments ein Ver-
schulden triffl.

2
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Kommt es vor der Sperranzeige zu nicht aulorisierten Zahlungsvorgdngen auf-
grund  einer  missbrduchlichen Verwendung eines  Avthentifizierungs.
insiruments, ohne dass dieses verdoren gegangen, gestohlen oder sonst
abhandengekommen ist, haflet der Kontolnhaber fir den der Bank hierdurch
enistehenden Schaden bis zu einem Belrag von 150 Euro, wenn der Tell-
nehmer selne Pflicht zwr sicheren Aufbewahrung der personalisierten
Sicherheitsmerkmale schuldhaft verietzt hat.

Ist der Kontainhaber kein Vertwaucher, haftet er Rir Schiden aufgrund von nichi

auterisierten Zahlungsvorgangen Ober die Haftungsgrenze von 150 Euro nach

Absalz 1 und 2 hinaus bis 2u einem Hachsibetrag von der Haltte des verfiigten

Betrages, wenn der Teitnehmer fahridssig oder vorsdtzlich gegen seine

Anzeige- und Sorgfaltspfiichlen nach diesen Bedingungen verstofien hat.

Der Konloinhaber ist nicht zum Ersatz des Schadens nach den Absa(zen 1, 2

und 3 verpllichtet, wenn der Teillnehmer die Sperranzeige nach Nummer 9.1

nichl abgeben konnte, wed die Bank nichi die Moglichkeil zur Enigegennahme

der Sperranzeige sichergestefi hatte und der Schaden dadurch gingstreten ist.

Komm! es vor der Spemranzeige 2u nicht autorisierien Zahlungsvorgtingen und

hat der Teilnehmer seine Sorgialtspflichlen nach diesen Bedingungen vor-

salzlich oder grob fahriassig verletzi oder in betriigerischer Absicht gehandalt,
iragl der Kontoinhaber den hisrdurch enlstandenen Schaden in vollem Umifang

Grobe Fahrassigkeit des Telinehmers kann insbesondere vorliegen, wenn er

= den Verust oder Diebslahl des Authentifizierungsinstruments oder die
missbrduchliche Nulzung des Authentifizierungsinsiuments oder des
personalisienen Sicherheitsmerkmals der Bank nicht unverzidglich anzeigt,
nachdem er higrvon Kenntnds erangl hat {siehe Nummer 9.1 Absatz 1},

- das personalisierte Sicherheilsmerkmal im Kundensysiem gespeicherl hat
{siehe Nummer 7.2 Absatz 2 1. Spiegelstrich),

- das personalisierle Sicherheitsmerkmal giner anderen Person milgeteitt
oder das Aulorisierungsinstrument einem Dritlen zugangtich macht und der
Missbrauch dadurch verursachi wurde (siehe Nummer 7.2 Absatz 4
2. Spiegelstrich).

~ das personalisierie Sicherheitsmerskmal erkennbar auBerhalt der
gesondert verginbarien Intemnetseiten eingegeben hat (slehe Nummer 7.2
Absatz 2 3. Spiegelstrich),

- das personalisierte Sicherheitsmerkmal aullerhalb des Online Banking
Verfahrens, beispielsweise per E-Mail, weilergegeben hat (siehe
Nummer 7.2 Absalz 2 4. Spiegelstrich),

- das personalisierte Sicherheiismerkmal auf dem Authentifizierungs-
insrument vermerkt oder zusammen mit diesem verwahit hat {siche
Hummer 7.2 Absatz 2 5. Spiegelstrich),

= mehr als eine TAN zur Autorisierung eines Auftrags verwendet hat (siehe
Nummer 7.2 Absatz 2 6. Spiegelstrich)

= wenn der Kunde die mittels SMS empfangene TAN auf demseiben
Emplfangsgerél ir das Online Banking einsetzl. (siehe Nummer 7.2
Absalz 2 7.Spiegetstrich)

= die App der Bank zur EntschXisselung der TAN-Grafik, nicht direkt von der
Bank oder von einem Anbieter bazieht, der dem Kunden von der Bank be-
nannt wurde (sliehe Nummer 7.2 Absatz 2 8. Splegelstrich) oder

- die aul seinem Aulhenlifizierungsinstrument angezeigten Auftragsdaten
nicht priiit,

Dl HaHung fiir Schidan, dis innerhalb des Zeitraums, fir den das Standarglimit

oder das mit dem Kunden versinbarie Online Banking Vediigungstimit gil,

verursachi werden, beschrinkt sich jeweils auf diese Limite.

11.2.2 Haftung bei nicht autorisierten Wertpapleriransaklionen vor der Spermanzelge

Beruhen nichi autorisierta Werlpapieriransaktionen vor der Sperranzeige aul
der Nuizung eines verloren gegangenen oder geslohtenen Authentifizierungs-
instruments oder auf der sonstigen missbrauchlichen Nutzung und isi der Bank
hierdurch ein Schaden entstanden, halien der Konioinhaber und die Bank nach
den gesetzlichen Grundséizen des Mitverschuldens.

11.2.3 Haftung der Bank ab der Speranzeige

Sobald die Bank eine Sperranzeiga eines Teilnehmers erhallen hat, Obemimmt
sie alle danach {iber das Online Banking durch nicht autorisierte Verfigungen
entstehenden Schaden, Digs gill nichl, wenn der Teilnehmer in batrigerischer
Absicht gehandel hal.

11.2.4 HaHungsausschiuss

12.

Haftungsanspriiche sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch begriin-
denden Umstande aul einem ungewShnlichen und unvorhersehbaren Ereignis
beruhen, aul das diejenige Parlel, die sich auf dieses Ereignis besuft, keinen
Einfluss hat und dessen Folgen irotz Anwendung der gebolenen Sorgfalt von ikr
nicht hitten vermieden werden kénnen.

Datenschutz

Alleim Rahmen von Commerzbank Online Banking entsiehenden personenbezogenen
Daten werden zum Zwecke der Verlragsdurchfdhrung von der Bank und der Commerz
Direkiservica GmbH nur innerhall der Européischen Union erhoben und verarbeitet.

Commerzbank AG
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Ergénzend zu den Commerzbank Onling Banking Bedingungen gelten {r Commarzbank Online Banking Wertpapiergeschifie die nachlfclgenden Sonderbedingungen:

1. Lelstungsbeschreibung

Der Teilnehmer kann bel Wertpapiergeschiften mitiels Online Banking im Rahmen der

bestehenden Geschiftsbeziehung gegeniiber der Bank folgende Willenserklarungen

abgeben:

- Erteilung von Auftrdgen zum Kauf bzw, Verkauf von Weripapieren Gber das bei der
Bank gefihrte Depot nach Mallgabe der Ziffer 2. dieser Bedingungen, 2usatzlich
kann der Tednehmer bei Werlpapiergeschiften millels Online Banking nach-
stehende Informationen abrufen:

= aktueller Depotbestand

~  Wertpaplerkennnummer-Orderbuchanzeige

Bel Wertpapiergeschifien mittets Online Banking erbringt die Bank keine individusile,

auf die persontichen Baediirfnisse des Teilnehmers zugeschniliene Anlageberatunyg

Der Teilnehmer trifft, gof. gestitzt auf die zur Veridgung gestelliien Informationen und

Research-Sludien, eine selbststindige Anlageenischeidung, Wiinscht der Teilnehmer

eine individuelle Beralung, so kann es sich an den Kundenbetreuer wenden. Dig Bank

wird bei Werlpapiergeschiiften mittels Online Banking den Aufirag des Teilnehmers
nach §31 Abs. 5 Wertpapiethandelsgeselz lediglich auf seine Angemessenheit hin
uberpriifen und den Teilnehmer gegebenenialls vor Auftragsausfihrung auf dia Unan-
gemessenheit der Order hinweisan. Die Verrechnung der Gegenwerte erfoigl aus-
schlieBlich Gber die bei der Bank fir die Nutzung von Online Banking vorgesehenen
Konten,

2.  Kenntnlsstufe

Auigrund seiner Angaben nach §31 Abs. 5§ Wertpapierhandelsgesetz (WpHG-Bogen)
erhall der Teilnehmer eine persénliche Kenntnisstule. Er kann Aufirige nur innerhalb
dieser ibm gegeniiber bekannt gegebenen Kenntnisstufe erleilen. Uber die Kenntnis-
stule hinausgehende Auftrige werden systemseitig nichl angenommen. Sofern der
Teilnehmer keine oder nur unvollsiindige Angaben nach §31 Abs. 5 Weripapier-
handelsgesetz macht, wird die Bank Auftriige zum Kauf von Werlpapieren nur innerhalb

B. Aultragserteilung Im Festpreisgeschift

Vereinbaren Kunde und Bank fiir ein Geschift einen festen Preis, so kommt ein auler-
bérslicher Kaufverirag zwischen Kunde und Bank zustande. Zu diesem Zweack nennt die
Bank fiir die Wertpagiese Preisindikationen, die laufend kurzfristig akiualisiert werden.
Der Teilnehmer kann der Bank aul Grundlage dieser Preisindikationen den Abschluss
eines Festpreisgeschiifts aniragen. Sofem die Bank dieses Angebal annimmt, wird die
Bank dem Teilnehmer eine Annahmeerklirung anzeigen.

9. Korrektur von Festprelsgeschiften durch die Bank {Mistrade-Regelung)
Der Bank sieh! sin veriragliches Authebungsrecht fiir den Fall zu, dass der aulerbors-
liche Kaufvertrag zu einem nichl markigerecht gebildelen Preis zustande kam
{Mistrade). Ein Mistrade liegt vor, wenn der Prels erheblich und offenkundig von dem
zum Zeilpunki des Abschlusses des Festpreisgeschafis markigerechlen Referenzprais
abwetcht. Als Ursache fiir einen Mistrade kommen entweder Fehler im technischen
System der Bank sowis ihrer Veriragspartner oder Fehler bei der Eingaba einer Preis-
indikation in Betracht, Als Referenzpreis des Werlpapleres gill der Durchschnitisprels
der letzien drei vor dem fraglichen Festpreisgeschaft in einem barslichen oder suller-
birstichen Handelssysiem zustande gekommenen Geschéfie in dem fraglichen Wert-
papier. ist keln Durchschnittspreis 2u enmilieln, 5o ermittelt die Bank den Referenzpreis
nach biligem Ermessen mittels allgemein ansrkannter und markiiblicher
Berechnungsmethaden. Als erhebliche und offenkundige Abwelchung von dem marki-
gerechten Referenzprais gill bel Geschéfisabschiissen
(%) in sticknotierlen Wertpapferen bei einem Referenzpreis dber EUR 0,40 eine Ab-
waichung von mindestens 10% oder mehr als EUR 2,50, bei einem anderen
Relerenzpreis eine Abweichung von mindestens 25% oder metw als EUR 0,10;
{2) in Wertpapieren, die In Prozent notiert werden, bei einem Referenzpreis ab
101,50% eine Abweichung von mindesiens 2,5 Prozentpunkien, bei einem Refe-
renzpreis zwischen 60% und bis zu unter 101,50% eine Abweichung von

der niedrigsten Kenntnisstufe enigegennehmen.

3. Ordererteilung

Auttrige zum Kauf bzw, Verkaul von Wertpapieren sind erst dann vom Teilnehmer ef-
{eilt, wenn ef die von der Bank erhatiens RGckaeldung im Bildschirmdialog gegendber
der Bank mittels Eingabe einer Transaktionsnummer (TAN) oder Verwendung einer
elekironischen Signalur und anschileflender Freigabe bestaligt hat.

4.  Orderinderung/Orderidschung

Aufirage zum Kauf bzw. Verkaul von Wenipapleren kiinnen vom Teilnghmer nachtriig-
lich nur gedndert oder geldscht werden, sofem der urspriingliche Aufirag zwischenzeil-
lich noch nicht ausgefihr wurde. Dem Teilnehmer wird systemseitig angezeigt werden,
ob eine Orderdnderung/Orderldschung noch okzeptiert werden konnte.

5. Ordarh&chstbetrag

Der Teilnshmer kann bei Wertpapiergeschifien millels Ontine Banking aus Sicherheits-
grunden nur innerhalb eines vereinbarien Hachstbetrages pro Order Werlpapiere er-
warben. Auf der Grundlage des zulatzi systemseilig verfilgbaren Werlpapierkurses
bzw. des vom Kunden erleilten Limits fiberprift die Bank bei jeder Wertpapierirans-
aktion die Ausnutzung des Hachstbetrages ist eine Oberschreitung des Hichsl-
betrages pro Order gewiinscht, kann sich der Teilnehmar an seinen Kundenbetreuer
wenden und seinen Auftrag auflerhalb des OntneBanking erleilen.

6. Ausfiihrungsplatz

Beid der Ordererteilung wird dem Teilnehmer ein Ausfiihrungsplatz in Einklang mit den
Ausfithrungsgrundsaizen der Bank vorgeschlagen. Der Teilnehmer hal die Mabglichkeit,
einen anderen Austihrungsplatz zu bestimmen; in diesem Fall wird die Bank den
Aufirag nicht gemiB ihren Ausfihrungsgrundsalzen ausfihren. Der Teilnehmer
schlielll mit der Bank Werlpapiergeschatta in Form von Kommissionsgeschaften {dazu
Ziffer 7. dieser Bedingungen) oder Festpreisgeschéfien (dazu Ziffemn B. und 9. dieser
Bedingungen) ab.

7. Preis des AusfOhrungsgeschifts im Kommisslonsgeschift

Beaufiragt der Teilnehmer die Bank zur Durchfthrung der Werlpapierorder im Wege
des Kommissionsgeschiéfis, wird dem Teilnehmer ein Kurswert der disponlerten Wert-
papiere angezeigt, Digser angezelgte Betrag beruhi auf dern zuletzt verfgbaren Kurs
aus den Datenbastanden der Bank und dient lediglich als unverbindlicha Orientierungs-
grofa iir den Kunden. Der Preis des Ausfihrungsgeschifis wird erst mit der Order-
ausfishrung an dem Handelsplaiz nach den dort jewsils gelienden Preisfesisteliungs-
regein bestimm; der endgiillige Abrechnungsbetrag enthélt zusitzlich das Enigelt der
Bank sowie etwaiga ihrin Rechnung gesteltte fremds Kosten, soweit diese nach gesetz-
lichen Vorschriften zu ersetzen sind.

indestens 2 Prozentpunkien, bei einem Referenzpreis zwischen 30% und bis zu
unler 60% eine Abweichung von mind 1,25 Prozentpunkien, bei einem
Referenzpreis unter 30% eine Abweichung von mindestens 1 Prozentpunkd.
Die Bank macht ihr Aufhebungsveriangen am Tage des Mistrades geltend. Die Bank
verzichiet auf ihr Authebungsrecht, wenn die Schadenssumme EUR 500,- nichi
erreicht. Dem Kunden stehl kein Anspruch auf Ersatz etwaiger im Verlrauen auf dan
Bestand des aufgehobenen Festpreisgeschifls erditiener Schaden zu.

10. InformatlonenfResearch-Studien

Die systemseilig zur Verfigung gesteliten Informationen, Weripapierstammdaten und
Waertpaplerkurse beziehi dle Bank aus dffentlich 2uglinglichen Quelien und von Drilten,
dia sle fiir uverldssig hil. Eine Garantie fir die Richligkelt oder Vollstandigkeit der
Angaben kann die Bank nicht Gbemehmen. Research-Siudien geben, soweil sie
Meinungsiulerungen enthatien, die Einschitzung eines der Research-Teams der
Bank wiedes. Eine individuelle Anlageemplahlung ist damit nicht verbunden und sie
erselzen keine Aniageberatung.

Besondere Verpflichtungen des Tellnehmars

= Der Teilnehmer verpflichiet sich, bei Wertpapiergeschifien mittefs Online Banking
nur innerhalb des Kontoguthabens oder eingerdumier Kreditlinien zu verfiigen. Er
wird evil. aus der Ausfihrung von Wertpapieraultragen entstandene [iberziehun-
gen unverziiglich zurlickitihren,

= VorFreigabe der Order hat sich der Teilneh Zuverg dass er die Werl-
papierkennnummer, die Stickzahl, die Glligkeit und dis betragsmatige
Limitiarung seiner Order korrekt in das Syslem eingestellt hal.

- Beidem Abrul von Research-Studien hat der Teilnehmer das Erstellungsdatum zu
beachten. Danach eingetretene Ereignisse sind in der Studie nicihi benicksichtigt.

Bendligt der Teilnehmer ergénzende akiuella Informationen, kann er sich an den Kun-

denbelreuer wenden.

Erganzend gelten die .Aligemeinen Gaschaftsbedingungen™ und dis .Sonder-

bedingungen fiir Wertpapiergeschafle®.

Commerzbank AG
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Stand: 01.01.2016. Diese Information git bis auf Weiteras und steht nur in deulscher Sprache zur Verlogung.

Der Zugriff auf Online Banking erttinet Ihnen die Mglichkeit Vertrige mit der Bank im Fernabsatz zu schliefen.

Bevor Sie im Fernabsatz {per Intemel, Tefefon, E-Mail, Telefax oder Brlefverkehs) mil uns Veririge abschlieBen, méchien wir thnen gemal den gesstzlichen Bestimmungen
(§212d BGB i.v.m. Art, 246h EGBGB) dber die versinbarten Vertragsbedingungen und das Preis- und Leistungsverzeichnis hinaus einipe algemeine Informationen zur Bank, zur

angebotenen Bankdiensteistung und zum Vertragsschiuss geben.

A. Aligemeine Informationen

Name und Anschrift der Bank

Commerzbank AG

KaisersiraRe 16

60311 Frankfurt am Main

Gesetzlich Ver gsb htigte der Bank

Martin Zielke {Vorsitzender),

Frank Annuscheit, Mamcus Chromik, Stephan Engels, Michael Mandel, Michael Reuther
Zustiindige Filiale

Filiale \Beratungszentrum GK-Beratungsz. K-Hohenzollemnrg. |
Strafle tHnhenzollernring 74 - B0
PLZO® 50672, Kiln

Zentrale

Telefon +489 (0)69/138-20

E-Mail info@commerzbank.com

Intemet www.commerzbank.de
Intemetfiliale

Telefon 069 98 66 09 66

Techn, Holline 069 98 86 00 k]

£-Mail directbanki bank.com
Internet W, cmnmenhank de

Hauptgeschifistitigkeit der Bank
Gegenstand des Unlemeh ist der Betrieb von Bankgeschafien after Art und von
damit zusammenhingenden Geschifien

Zustandige AufsichtsbehSrden
Europaische Zentralbank, Sonnemannstrafie 20, 60314 Frankfurt am Main

Bund alt fiir Fir Graurheindosfer Str, 108, 53117 Bonn
und Marie-Curie-Str. 24-28, 60438 Franklud (Intemet: www.bafin.de)
BAK Nr. 100005

Elntragunyg im Handelsregister

Arntagerichi Frankfurt 2m Main unter HRB 32000
Umsatzsteueridentifikationsnummer
DE-114103514

Name und Anschrift des fiir die Bank handelnden Dienstieisters

Kundenbetreuung

Commerz Direktservice GmbH, Am Silberpalais 1, 47057 Duisburg
Geselzlich Vertretungsberechtigle des Dienslleisters:

Jurgen Fricke, Stefan Homp

Vertragssprache

MaBgebliche Sprache fir die Vorabinformation, {0r dieses Vertragsverhaitnis und fir die
Kommunikation mil dem Kunden wahrend der Laufzeit des Verirages ist Deutsch.
Stweit Toxte in anderen Sprachen zur Verfpung stehen, dienen sie nur als Ober
selzungshilfe, sofem nichts Abweichendes gesondert vereinbart ist.

Rechisordnung /Gericht
Fur die Aufnahme von Beziehungen vor Abschluss des Verirages, fir den Vertrags-
abschiuss und die gesamte Geschaftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank
gilt deulsches Recht. Mit inlAndischen Kaufieuten und vergleichbaren austindischen
Kunden sowie juristischen Personen wird in Nr. 8, Absatz 2 und 3 der Allgemeinen
Geschafisbedingungen eine Gerichisstandsvereinbarung getroffen.

AuBergarichtliche Streitschlichiung

Filr die Beilegung von Streiligkeiten mil der Bank besteht die Méglichkeit, den Ombuds-
mann der privaten Banken anzurufen. Niheres regelt die Verfahrensordnung [r die
Schlichiung von Kundenbeschwerden im deutschen Bankgewerbe®, die auf Wunsch
aur Verfiigung gestellt wird. Die Beschwerde ist an die Kundenbeschwerdestelle
beim Bundesverband deutscher Banken e V.. Posifach 040307 in 10062 Berlin,
Fax: + 49 {0} 30/1653-3169, E-Mail: ombudsmanng@bdb.de zu richlen

Soweit es sich um Sireiligheiten im Zusammenhang mit einem Zahlungsdienst handelt,
besteht femer die Mdglichkeit, sich an die Bundesauisichisanstalt fir Finanzdienstieis-
tungen zu wenden, vil. im Einzetnen Ziff. F der _Aligemeinen Bedingungen fir Zahlungs-
diensta”

and

Hinweis zum Bastehen einer fretwilligen Einlagensicherung
Die Bank ist dem Einlagensichenungsionds des Bundesverbandes deutscher Banken
eV hil Der Umfang der durch den Einlagensicherungsfonds geschitzien

Verbindlichkeiten istin Nr. 20 der _Aligemeinen Geschifisbedingungen” beschrieben,

B. Informationen zu den Online Banking Anwendungen

Wesenlliche Leistungsmerkmale

Die Online Banking Anwendungen ermdglichen dem Kunden und der Bank Willens-

erkidrungen iiber das Intemet auszutauschen. Die Einzelheiten regeln die .Commerz-

bank Online Banking Bedinpunpen” und die _Sonderbedingungen fir Commerzbank

Onfine Banking Werlpapiergeschafe", Uber die Online Banking Anwendungen kdnnen

folgende Barkgaschafie getatigl werden: (berweisung, Daveraufirag, Lastschiifteinzug

(falls eine Vereinbarung Dber den Einzug von Fordemngen durch Lastschifien bestett),

Kauf, Verkauf und Zeichnung* ven Werlpapieren.

Der Kunde kann Werlpapiere aller Ant, insb dere verzinsfiche Wertpapiere, Aklien,

G heine, investmentantelle, Zerifkale, Optionsscheine und sonstipe Wer-

papiere fiber die Bank eswerben oder verdutem:

a) Kommissionsgaschft: Der Kunde erieitt der Bank von Fall zu Fall den Aufirag, fior
Rechnung des Kunden, an einer BOrse oder auBerbrilich Werlpapiane zu kaufen
oder zu verkaufen. Die Bank wird sich bemiihen, tdr Rechnung des Kunden ein
en!:p. hendes Ausfih hift zu 1atigen,

b) tpreisgeschafl: Soweil nicht im Einzeifall etwas anderes vereinbari ist, erfolpt
dae Lieferung der Wertpapiere und die Zahlung des geschuldelen Kaufpreises im
Ratuvien der fiir das jewedige Wertpapier gelienden Erfilllungsfristen.

¢) Zeichnung: Soweil im Rahmen einer Emission von der Bank angeboten, kann der
Kunde neue Aklien oder sonstige zur Ausgabe angehotene Wertpapiere bei der
Bank zeichnen.

Einzetheiten zum Kauf und Verkaul von Weripoapieren (iber die Bank werden tn dep

Nm. 1 bis @ der . Sonderbedingungen fir Wertpapiergeschiifie® geregelt.

Hinwels auf Rislken und Preisschwankungen von Wertpapieren
Wertpapiergeschiifte sind wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der durchzu-
filhrenden Vorgdnge mit spezlellen Risiken behafiel. Insbesondere sind folgende
Risiken zu nennen:

—  Kurs@nderungsrisiko ! Risiko nickidufiger Anteilspreizea,

— Bonitétsrisika {Ausfalirisiko bzw. Insolvenzrisiko) des Emittenten,

= Tolalverlustristko,

Der Preis eines Werlpapiers unteriiegl Schwankungen auf dem Finanzmarkt, auf die die
Bank keinen Einfluss hal. Deshalb kann das Wertpapiergeschift nicht widermulen
werden. In der Vergangenheit erwirischaftele Erirage (z.B. Zinsen, Dividenden) und
erzielte Werlsteigerungen sind kein Indikator fir kiinftige Ertrdge oder Weststeigerungen.
Ausfihriche Informationen enthilit die Broschiiry ,Basisinformationen tiber Vermdgens-
antagen in Wertpapieren® Der Kunde sofite Wenpaplergeschafte nur dann setbstandig
ohne Beralung taligen, wenn er dber ausreichende Edfahrungen und Kenninisse im
Bereich der Wertpapieranlage verfilgt.

Preise

Die Zugangsberechtigung fir die Online Banking Anwendungen ist entgelifrei, Die
akluelien Preise fdr die Dienstleistungen der Bank ergeben sich aus dem .Preis-
aushang™ sowie dem _Preis- und Leistungaverzeichnis®. Die Anderungen von Zinsen und
Entgelten erfolgt nach MaBgabe von Nr. 12 der _Allgemeinen Geschéfisbedingungen®
iV.m. Ziffer A., IL., Ziffer 1 der Allgemeinen Bedingungen filr Zahlungsdienste®, Den
jeweils giitligen Preisaushang” sowie das Preis- und Leistungsverzeichnis® kann der
Kunde in den Geschaftsraumen seiner Filiale oder auf den Intemetseiten der Bank unter
www.commerzbank.de (unten auf der Seite unter ,Preise und Konditionen) einsehen.
Auf Wunsch wird die Bank diese dem Kunden zusenden,

Der Bank konnen im Zusammenhang mit der Abwickiung von Wertpapiergeschafien
Geldzahlungen eder geldwerte Vorteile (z.B. Vermitllungsprovisionen) durch Dritle
gewdhrt werden,

Soweil bei der Abrechnung von Bankdiensteistungen keine Umsalzsteuer ausgewiesen
ts1, sind diese nach §4 Nr. 8 UsIG von der Umsatzstever befreit.

Hinweis auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten

Soweit im Rahmen der Konlofihrung Guthabenzinsen anfallen oder sonslige Kapital-
ertrige (z.8. aus Werlpapieren) erziell werden, sind diese Betrage in der Regel steuer-
phlichtig. Abhfingig vom jeweils gettenden Steverrecht (.In- oder Ausland”) kdnnen bei
der Auszahlung von Eririgen oder VerSufierungserifisen Kapitalerirag- und/oder
sonstige Slevem anlallen (2. B. ‘Withholding Tax™ [nach US amerikanischem Steuer-
rechi]), die an dia jeweilpe Sleuerbehdrda abgefihirt werden und daher den an den
Kunden zu zahlenden Belrag mindem. Bel Fragen sollte sich der Kunde an die fiir ihn
zustdndige Steuerbahbrde bzw. sginen siguerlichen Berater wenden. Dies gilt ins-
besondere, wenn er im Austand sleuerpfichtig ist. Eigene Kosten (z.B. fir Fem-
gesprache, Parti, Intemet) hat der Kunde selber zutragen, Die Commerzbank AG folo-
kopierl Ausweispapiere und bewahn die Kople — ausschiieRlich fir inteme Zwecke — auf.
Wenn diesa Kopie nichi varliegt, ist von Kapitaleriragen US amerikanischer Westpapiere
automatisch Quellensteuer von zurzeit 30% an die zu stindige US amerikanische
Finanzbehdrde abzufiibren. Insofem liegt es im Interesse des Kunden, wenn er sich
durch seine Untersciwifl mit der Anfertigung und Aufbewahrung der Kopie fir den vor-
genannlen Zweck einverstanden erklart. Die Einwiligung Ist freiwilig und hal keinen
Einfluss auf das Zustandekommen der beantragten Geschafisbeziehung.

Lelstungsvorbehalt

Bel Fremdwihrungskonten gilt der in Nr. 10 Abs. 3 der Allgemeinen Geschafis-
bedingungen” genannte Vorbehalt.

* Diase Leistungen stehen ihnen derzeit nicht Gber den HBCI-Standard zur Verfigung.
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Zahlung und Erfitiung des Vertrages

Beginn der AusfUhrung
Die Bank beginnt mit der Erfiltung des Vertrages ab Verirapsabschiuss.

Zahlung der Entgelte und Zinsen durch den Kunden

Gegebenenfals anfallende Enigelle und Zinsen werden auf dem Konto wie folgt
gebuchi:

= Konlolidhrungsenigell zum Rechnungsabschiuss

— Transaktionsbezogene Einzelentgelte nach Ausf@hrung der Transaklion

- Sofl- und Habenzinsen zum Rechnungsabschluss

Uberwelsung

Bei einer instilutsinlernen Uberweisung ist diese mil Guischrift auf dem Konto des
Beginstiglen und Ubermiltiung der Angaben zur Person des Oberweisenden und des
angegebenen Verwendungazwecks eddllt,

Bel einer instiluisiibergreif b g ist diese mit Gulschiifl auf dem Konlo
des Kreditinstituls des Beginstigten und Obermittiung der Angaben zur Person des
Uberweisenden und des angegeb Verwendungszwecks erfilill. Die weiteren Einzel-
heilen ergeben sich aus den Allgemeinen Bedingungen (Or Zehlungsdiensta®
Lastschriften

Lastschriften sind einpelidst, wenn dia Betastungsbuchung nicht spitestens am zweilen
Bankarbeiistag nach ihrer Vomahme riickgéingig gemacht wird.

Lastschrifteinreichungen

Bestehl zwischen Kunde und Bank eine Vereinbanung fiber den Einzug von Forderun-
gen durch Lasischriften, wird die Bank die vom Kunden erhalienen Datens8ize aus
Lastschyifteinreichungen an die in den Datenséitzen angegebenen Kreditinstitute weiler-
leiten und erhaliene Betrdge dem Kunden nach Maligabe der getrofienen Vereinbarung
Gber den Einzug von Forderungen durch Lastschrifien aul seinem Konto guischreiben,

Erwerb und VerduRerung von Wertpapleren

Einzelne Wertpapiergeschafie werden wie folgt erflilit und bezahh:

a) durch K issionsgeschifie: Innerhalb der fir den jeweiligen (Bdrsen-) Markt
gellenden Erfiillungsiristen, sobald ein Ausfiinrungsgeschfi zustande gekommen
ist. Die gehandelien Werlpapiers werden dem Depol guigeschrieben (Kauf) bzw.
belastel (Verkauf); entsprechend wird der 2u zahlende Betrag dem Verrechnungs-
konta belastel oder gutgeschrieben,

b) Fesipreispeschafl: Soweil nicht im Einzelfall etwas anderes vereinban ist, erfolgt
die Lieferung der Wertpapiere und die Zahlung des geschuldelen Kaufpreises im

Rahmen der Iir das jeweilige Werlpapier peltenden Erfiillungsiristen.

COMMERZBANK ¢
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c} durch Zeichnung: Bei erfolgter Zuteilung werden die Wertpapiere dem Depol gut-
geschrieben und der zu zahlende Betrag dem Vamechnungskonlo belastel.

Die Einzetheiten der Edilllung von Kommissions- und Festpreisgeschifien werden in

den Nm. 10 bis 12 der .Sonderbedingungen fir Waripapiergeschéfle™ geregell.

Vertragliche KGndigungsregeln:

Es gelten die in Nr. 18 und 19 der _Aligemeinen Geschifisbedingungen” fir den Kunden
und die Bank fesigelegten Kindigungsregeln.

FoOr Zehlungsdienste gilt erglnzend die KiUndigungsregelung in Ziff. A, [ Nr. 3 der
Algemeinen Bedingungen fir Zahlungsdiensta.

Mindestlautzelt des Vertrages
Keine. Bei Kindigung des Depotvertrages muss der Kunde die verwahrten Wenpapiere
aul ein anderes Depol Obertragen oder verauflem.

Sonstige Rechte und Pflichien von Bank und Kunde

Die Grundregein fir die gesamle Geschiiftsverbindung zwischen Bank und Kunde sind
in den _Aligemeinen Bedingungen fir Zahlungsdiensie® und den _Allgemeinen
Geschiftsbedingungen® der Bank beschrdeben. Daneben gelten die Sonderbedin-
gungen, die Abweichunpen oder Erganzungen enlhalien:

= Jommerzbank Cnline Banking Bedingungen®,

= Sonderbedingungen fiir Commerzbank Online Banking Weripapiergeschiifte-,

- .Preisaushang" sowie .Prels- und Leistungsverzeichnis®,

-~ Allgemeine Bedingungen Rir Zahlungsdienste”

Infarmation zum Zustandekommen des Vertrages zur Nutzung elektronischer
Vartrishswege {Online Banking) im Fernabsatz

Der Kunde gibt gegenOber der Bank ein ihn bindendes Angebol auf Abschluss das
Verirages ab, in dem er die ausgefiiten und unterzeichnelen Forrputare oder dle aut
den Inlemetseilen gemachien Angaben an die Bank Gbermittell und diese Ihr zugehen,
Der Vertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden ~ nach der gegetanenfatls
erforderlichen ldentitdispriifung des Kunden — die Annahme des Vertrages erkiirt bzw.
beim Online Banking die Teilnehmemummer oder bei HBC! die Zugangsdalen (ber-
mittelt und dies dem Kunden zugehl.

C. Widerrufsracht und Widerrufsfolgen

Mit Abschiuss des Verirages hat der Kunde ein Widenufsrecht nach MaBigabe der nach-
stehenden Informationen. Bei mehreren Widerndsberechtigien steht das Widenufsrecht
jedem einzeln zu. Die Bank weist den Kunden darauf hin, dass erim Fa des Widerrufs
des Verirapes zu Zahlung von Werlersatz {(r die von der Bank erbrachte Dienstieisiung
nur verpllichtet ist, wenn er ausdriickich zustimmt, dass die Bank vor Ende der Wider-
rufsfrist mit der Ausfiihrung der Dienstieistung beginnt.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lbre Vertrapsesklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen Erkl8rung widemuf
Belehrung auf einem dauerhaften Datenirdger, jedoch nicht vor Verragsschiuss und auch nicht vor Erfilllung unserer Infonmationspfiichlen gemaa Artikel 246b §2 Abs.1 in
Verbindung mit §1 Absatz 1 Nummer 7 bis 12, 15 und 19 sowie Art. 248 §4 Abs. 1 EGBGB. Zur Wahrung der Widerufsirist geniigt die rechizeilige Absendung des VWiderrufs,
wenn die Erklarung auf cinem Daverhaften Datentriger (z. B. Brief, Telefax, E-Maii} erfolgt. Der Widemul ist 2u richlen an;

Commerzbank AG

Kaiserstralle 16, 60341 Frankiurt am Main,
Telelax: 069 98 66 06 80

E-Mail; directbanking@commerzbank com

Widearruisfolgen

nach Erhalt dieser

Die Frist beg

Im Falle eines wirksamen Widerufs sind die beiderseils empfangenen Leistungen zuriickzugewshren. Uberziehen Sie Ihr Konto ohne eingerumte Uiberziehungsmaglichheil
oder Oberschreilen Sie die Ihnen eingerumte Uberziehungsmdglichkeil, kBnnen wir von thnen Gber die Rilckzahlung des Betrapes der Uberziehung oder Uberschreitung hinaus
weder Kosten noch Zinsen verlangen, wenn wir Sie nicht ordnungsgema8 dber die Bedingungen und Folgen der (berziehung oder Uberschreitung (z.B. anwendbarer Solizins-
salz, Kosten) informiert haben. Sie sind zur Zahlung von Wertersalz filr die bis zum Widermuf erbrachle Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe lhrer Vertmagserkifining
auf diese Rechisfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich zugestimmt haben, dass wir vor dem Ende der Widemufstrist mil der Ausfilthrung der Gegenleistung beginnan,
Besteht eine Vempllichtung zur Zahlung von Werlersatz, kann dies dazu filhren, dass Sie die vertraglichen Zehlungsverpfiichlungen fir den Zeitraum bis zum Widermsf dennoch
erfilllen missen. lhr Widemuisrecht edischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrilcklichen VWunsch volisifindig erfONt ist, bevor Sle lhr Widerrufsrecht
ausgedbt haben, Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen er@ll werden, Die Frist beginni filr Sie mit der Absendung Threr Widenufs-
erklBrung, fir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Bei Widerruf dieses Vertrages sind Sie auch an einen mil di 1 Vertrag genden Vertrag nicht mehr gebunden, wenn der zusammenhiingende Vertrag eine
Leistung betifll, die von uns oder einem Dritten auf der Grundlage einer Vereinbarung zwischen uns und dem Dritten erbracht wird.

Ende der Widerrufsbelehrung

Commerzbank AG
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Kundennummer 5445058292
Banklgitzahl (370 400 44
Kontoinhaber

Jslamisches Kompetenzzentrum fir

Hauptverwaltung

Commerzbank Aktiengesellschaft

geselzliche Veriretungsberechligte

Martin Zielke (Vorsitzender)
Frank Annuscheil, Marcus Chromik, Stephan Engels, Michael Mandel, Michael Reuther

Anschrift

- Kaiserstrale 16, D-60311 Frankfurl
Teleion " +40- -(0)697136-20
Telefax E +49 - (0)69 f 28 53 89 -
E-Mail ir.lf.o@oommarzhank.com a

Homepage (intemet)

www commerzbank.de; www commerzbank.com

Handelsregisteremtragung

Amtsgericht Frankfurt am Main unter HRB 32000

Aufsichisbehorden

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht,

Graurheindorfer StraBe 108, D-53117 Bonn, und

Marie-Cuns-Sirafie 24-28, D-60439 Frankfurt am Main

BAKNr.: 100005

Européische Zentralbank, Sonnemannstralle 20, 60314 Frankfurt am Main

Umsatzsteueridentifikationsnummer

DE- 114103 514

Zustandige Kundanainl-léit Commerzbank AG
Beralungszentrum GK-Beralungsz. K-Hohenzollermnrg. |
LHohenzuIlemnng 74 - 80, Koln =
Postanschrift Commerzbank AG
40300 Disseldorf
Telefon .

Telefax

Weitere Kontaktdaten:

Commerzbank Girocard, ServiceCard

Zentralar Sperannahmedienst:
Telefon: +49 - (018 05/ 02 10 21

MasterCard/VISA, Prepaid Karle

Telefon bei Verlust oder Diebstahl: +49 - (D) 69 | 66 57 -
Posiadresse; Commerzbank AG
Postfach 110336, 60038 Frankfurt

1999

Amenican Express Card

Telefon bei Vedust oder Diebstahl. +49 - (0) 89 /97 87 - 1000
Postadresse; American Express Services,
Theodor-Heuss Allee 112, 60486 Frankfurt

Online Banking

Telefon: 069 98 65 00 33
Aus dem Ausland: +49 - (0) 69 98 §6 00 33
E-Mail. onlinebanking@commerzbank.com

Business Card

Telefon bei Verlust oder Diebstahl: +49 - (0) 69 /66 57 - 19 99
Postadresse: Business Card Service
Postfach 110347, 60038 Frankfurt
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Empfénger

-
Absender

1

Islamisches Kompetenzzentrum fir Wohlfahrgg

Vorname, Nama

Alteburger Wall 5

Strafie

50678 Kéln

PLZ, Wobnort
Friihere Anschrift {nur bei Umzug)

Meine Bankverbindung hat sich geéindert

Strafie, Wohnort

Erteilte Einzugserméchtigungen und SEPA-Mandale gehen auf die neue Bankverbindung Gber:

Sie gellen, bis sie schrifilich widerrufen werden oder die Bankverbindung gesndert wird.

Das Konto wird jetzt gefihrt bei der Commerzbank, SK-Beratungsz. K-Hohenzollernrg. |

iBan _DE14 3704 0044 0505 8292 00

BIC CDBA%W)(

Mandatsreferenz

Verwendungszweck

Versichenings-, Steuer-, Milglieds-, Kindergeld-, sonstige Nummer, unler der die Zahlung erfolgt

Belrag (bei Zahlungen in gleichbleibender Hohe): EUR

Bitte merken Sie fir alle Zahlungsvorgénge meine neue Bankverbindung vor, giiltig ab

Datum

Unilerschrifi



