HG High Qualily Office GmbH
Josel-Ruhr-StraBe 30 . 53879 Euskitchen
Tel022 51 - 24050  Fox 0 22 51 - 94 0549
inlo@hq-office.de . www.hq-office.de

.
Verragsparteien

Iwischen der firma HQ High Quality Office GmbH - Im Folgenden HQ Otfice - mit der Kontakipersan Her Mehmel Gln und

Miet- & Serviceverrag

Verrogs-Nr

Kunden-Nr, Rechnungsanschritt Konlaktperson Frau Ayten Kilicarsian
fimennome KW e.V. Maarweg 139 Tel 0221 50800 200
50825 Kdln £mait aylen.kilicarslan@ditib.de

- im Folgenden Kunde - wird lolgende Verelnbarung getrotien:

Verragsgegenstand

Beschreibung/Maschinen-Nummer Anzahl  Adikelnummer Anfangszahlerstand Kontakiperson
Xerox WC Txx 1
Tel
E-Mail
Standort

~
L) Verragsart

1. Monatliche Michate 50,00 ¢
1 2. Ohne monatliiche Pauschale
£l 3. Mit monatiicher Pauschale
MIl. Pauschale fir S/wW £
Mil. Pouschale fur Farbe £
Gesamtbatrag 50,00 €

Kickprebs/Folgekickpreis
in € je DIN Ad Seite S/wW

Kickpreis/Folgekickpreis
in € je DN A4 Selle Farbe

0,0080 0,040

Das inklvslv-Volumen umiasst
DIN A4 Seilen S5/w

DI A4 Seilen Faibe

Abrechnunasmodus

quoralsweise
Verragsbeginn

Veriragslaufzell  §0 Monale

Zahlung und Bankeinzugsermdchtigung

Der Kunde ermachligt HG Office bis auf Widenul, olle Iiligen Rechnungs-

Bank/Ort

behdge von nochicigender Bankverbindung per Lashwchiill einzuziehen.

Abtechnungsmodus  quaralswelse

BLz

Klo-Nr.

Es gellen die umseilig aulgelishrien algemeinen Geschitsbedingungen fr Miet- & Serviceverliige Alle Preise verstehen sich in Euro zgl. der gesetzichen MwSi

anse T e Arfien lianion

Untersc hritt
Firmenste

Noame und Funklion \}Oﬂ\m Vm y
Ort, Dalum QO-OQM Q_O’?_’ M’/]

HQ Cliice
Unterschrift

— Flrmenstempel

Nome und Funktion

Ao

Ort, Dolum

:} Sonstige Anmerkungen



Allgemeine Geschdftsbedingungen fiir Miet- & Servicevertrage
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Ve tand und Gelt naraich

Verrogrgegertand mnd die Vermsetung und der Servce der im Meteeriog ouigefihrien Aeigegen-
1Ande ru dan aulgelGhiian Bedngungen. Unsaia algemenen Gesch&ibedngen gellen ausichbel-
kch. Ab v i hditsbedi gen des kunden hoben ouch dann bene Glltigheit, wennwr
nen nich awdiichich widenperechen oder wr in Fenning dieser obweichenden G sithadn-
gungen des Kunden dan Senice vorbehaltos awtidwen

Die $ervicelestung erlolgt aul Anforderung des ¥unden Sie kann curch HO Oftca oder sinem von
HQO Ofice outorisietten Drilten etbracht werden

Des Funde ermdglcht der HG High Qualty Ofice GmibH witrend seinet Gbichen Gewchaficeilen
fmontags bis freitags von 8 b 17 Uk die Durchiftvung der notwendigen Asbeiten, roitan. die
daduch enhishen, dois Aibeilen ouf Wunich des Kunden guBathaln det notmaolen Atbestizeit 28,
naeh £ Uk, an feiertogen oder Bereilschathdenst an 7 fogen/zd Stunden) eibracht werden, ind
ven diesem gesondert v ragen.

Die Servcelentmgen on umseiip avigelihrten Sy1iemen umiwsen die Behetbung von Hordworesid-
rungen. che wbhrend der Veragisufzeit an den Sytiemen cuthelen Eingeschlbnen sind dabei Fohr
wosten des Jechnken. Arbeisied, die flx die Istarchetiung notwendgen Ersoizteds und de Lieferung
von Toner tix die Spnleme, im edacdedichen Urnlong i den Batreb det Syiterme und ouf gesonderle
Anforderung des Lunden, Bei Tonerbeiteungen melde! der Funde den oktuelen lahlenstand vol-
itandig on KQ Ofice tich! ob Esatzteds geflen: Gehdwe mit Ver leidungitachen, Voragenglas mit
Warlogendechet Iubehdr (Untenteltsche, Kasselten elc | linozeinichiungen (Kenholtdhler. PC-und
Helzwerktonbindungen Fad arfen el: ). Verbrouchimaterolen [Popier. Folen, Toneribenichuttbehdl
ter i andl Heftilammem alc )

Dre Sericelestung umicsl nichl de Beisibgung von SZungen oder Schbden an enem Sysfem. da
drch lolgende Unstande herroigensfen wurden: Atbeilen fum Auttausch von Gebrauchs- und Ver-
troychsmotenat (7 8. foner] Sewed dese nicht im Zuge enet nammalen Serviceensctas duschgeloht
werden, Atbeiden aum nochhagichen B und Ausbau von Jusatzereichiungen sowse tondortwechied
<y GerBiles Arbeiten on der Shomvenorgung cuBerhob der Gerate sowie Behebung von Schoden,
dhe s dern Verogen der Sitfchen Shomvenorgung baw. aus igen Spannungischwankungen
rewdtieren Sonstige Reparaturen aul Grund von Schaden. dee der Lunde U verhielen hat, Reparatren,
e noch einer Louizeil von 4 Jatren anfallen und den leitwert der Maichine Chentegt

Die Besmtigung solk-her Stdrungen berechnen wir dem Lunden noch den 5aten der giltigen HO
Olice Preskate 1in Servicelentungen. Dai Gleiche git Kt die Behebung von Mdsungen. &4 dutch
wriazhgemals Behondlung (2B Sturz. stazke Enchillerung. Aufbewchrung oder Setieb on einem
wngesignaten Orl] oder Engriffe Dritter, unsochgemale Urnatelbung der Systerne durch den fun-
dan, Verwandung von emdbezogenan Yerbravchsmalenaken, vermeidbore Verichmultung,
mutwilige lentdung oder dwch hdhere Gewanlt entiionden snd

Patnebsmitiet Det Lunde verplichisl tich, rur Betiebsmitlel ru verwenden, welche der Spediahcn det
hen, Wid vereinbart, dats B

snd, beh&ru:huoom:edaﬁ?ecmm b Goerdurchichni

Berechrung 1u belern. E3 peben die Durchachnitrwerts des Herstellers {28, 6% Schworz bed 1/w opeen,

2% beiforbhopien]. Abe noch mcht verbraue filen Be ke binrstte] bleben Epentum der HO Otice

Bei Beschiidigung van Dotentiagermatenal urmfass) dwe Ensatzplbchi nichl den Avtwand fur die
Wwiedatbeichallung veriorener Dates und Informationen, Cer Funde it verplichiel, regeimaiig -
nsbesrdera vor der Durchlihnung von Senacearbeiten an den Gegenitanden des hunden - ene
interne Datersicherung vorzunehmen. vrm Daten und Informaticniveriuste fu verhindem

HQ Ofhce bahalt sich dos Rechi vor stal einer Reparatur enen Touich gegen en glechwerhiges
Getdt vorrunehmen

Angebote, Lieferiisien und Teiiet
cl 9

Unsere Angebale nd heblebend solemich o den Umelanden michts onderes ergbt 0 Ver

tragsichiuss edolgl nur unter des Bedingung exer poytiven Bandabpritung dei Kunden

Die Lialetfrist wid ndvidued verembarl. Solemn dies nich? ded Fall sl behag! de Leferfizt ca. 10
Wesklage ab Vertragssichiuss, bt eine frist verbindich verembat. 10 verkanger! sie uch angemesien
bei Vorkegen von unobwendbaten Eregrivien. die weder wr noch unseie Er!Ol\mg;gehlen T ver-
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lensiande chach eigene Mitarbeilet feilstellen u latien und die Abrechnung nach tatsécrlchem
Verbrouch guf Grundiage diaser Feiitelung wieder avfzunehmen. blebt davon unberiib!

wid uns eine weienfiche Venchlechlerung det Vermagensverhliniwa des kunden belannl, sind
wit berechligh. Lestungen und tieferungen nurnoch gegen Vorkasse oder Hachname o erbiingen

Iwriickbeholtunguechi. Autrechrung und Abtretungsvarbat
kbahaolh hte dei Kunden snd gusgeschiousen soweil se

- gt Tur!
richt aut demietben Verhogswverniina berhen

Eine Autrechnung gepen vniere [abungsaripeichs it aur mil rechiibidilig festgesteliten oder
vratretigen Gegenfordeungen zulbsig

Arspriche des hunden dirfen chne schritiche Juifmereng ven unsfcht on Ontte cbgetreten werden.

Bainde! uch de: runde mit det Tarkung voi Mt und SernceEnigelien ir bestimmis Mel und
Servicegegensionds in Verzug 1ind wir berechligt, unsere Lestungen I die betrotfenen Gegen-
stande bis zum Awgleich der Flcksiande enzuleden oder nut noch gegenVarkatue fu erbhngen

Eigentumirechie von HQ Office

Bei Flandungen odet sonshgen Eingriten Dntler sowse Besch@digung. Lentoung oder Entwenddung
det Lysteme hat der Funde uns unyerzigich zu benozhichigen Foslen. die duth MaBachume bam
Szhufz unierer Rechie anfellen gehen zu Loiten des Kunden

Dve Mistgegenstande diutfen ohne unsere schidliche ustrmmung mchl vam vetioghch vetenbor-
1en Stelpkatz [auch nicht nnerhalb der Geschatirgume] des Kumden entfemt werden Fur Kovlen
oder $chiden, die uns duich eine nchl von uni genehigte Unnetrung odet Entlermung der Met
gegensidnde entiehen, hatlel der Yunds

Der Kunde Bt verplichtet unt und unseren Beouthogten ru Priifrwecken luit o den Mielgeger.
stéincten irn Pechmen der Gblchen Geschattzeilen e gewdhren.

Die HO Ofice 5! berechhig! diese Vereinborung rmi alen Rechten und Phchien oder auch nut
einceine lechis undioder Pichion auf Dritle fu dbedtagen

Verragslautied und Kindigung

Die Mielzeil vedangert sich nach Ablauf det verenbaten Lavizad jewed um 12 weitete Monale
wern der Yerirog nicht ruver mit ener Frisl von 3 Monaten von ener det Veriragsporteien wchiftich
gekindigt wirde Fir die fristgerachte Kindigung st das Daturn des Pastiterrpel motgsblch.

Die fithe Vedangerung des Mietverkaget aul unbethmmie Ted ber Fordietiung des ddetgetrauchs
durch den Kunden nach Beendigung des Miatverbdltnises enhprechend § 545 BG6 st o

Wrandb . das vahbbufduies! len Ve ouBercrderntich
hnmmlwﬁgenwemdaru'domlﬁbnge evsiett oder tich fir zwei outeinonder-
Ielgende Moncte mt der Betohlung des im Ate hrtviioges vereinbarien Entgeln oder eney wesentichen
Tedoekrages ces Enigelts oder Cher emen leitoum von mehr ob rwei Aonaten mit der Bezohhung von
Rechnungen, deren HEha che Surrrie von Zwes Monatuechnungen eneich?, i Verug befndet

D Pechi beider Verkogparteian 2 hinfioren Findgung ous wichtigern Geund bl urberihst.

Im Falie giner lmbun rimdgumg durch HQ Ofice hot HQ Olice einen pouishalen Schadenienat»
ol Schodensenat? 50 % der ba pum Ende det fast
veranbarten Verkogsoutzed 2u nohlencien Enlgelte, Derm Kunden blelst ter Hochwes ¢ings pemperen
$choders, HQ Ofice der Hachwes enet hdheren Schadens vorbehalien. Der bunde &f verplchle! die
Nasigegeniténde wion anuns herautasgeben oder die Abhobng aus den eigenen Paumen fu geiigtien
Die Aufgobe des Bafriebt des Kunden die Verdulerung Weilergabe an Dritte in sonshiger barechi-
pen den Kunden wedss 1 einet avllercrdentichen Kandigung noch folven se rw Beendigeng det
Seraceserhages.

und Rdckhitl

treten haben {23. bai h&herer Gewoll]. In diesem Fal werden wir den kurkden unvi
formseren und die vorcussichfche v Liefertst metialen Solemn sich culgrund gerartiger Em-g-
nse die AusfGhrung des Aulizags ok uimmoghch enwent. vind wi berechiigh nash shtsprechender
AnlOndigung vom Yerhog zurgcizutrelen Soweil wir diese Unmaglichbeid brw. bei ontanghcher
Unmdgiichhed die Urkenniniy nichl 2u v ethrelen hoben, sind wir berechligh, vem Verrag zurickzne-
teien, ohne dais wr schodensenalzplichtg gemacht werden k3nnen

TaSefeiungen wid Uy, soweit dies dem hunden funwibar itl,

Rickinii vor Bbergobe dea Mistigegensiondes

Wi sind wi berechtig!. ver Ubsrgaobe des Maigegensitandes vom Verhog vbckouiraten, wenn sch
nach Bestelung aut Seiten unseres kunden eine wesentiche Venchiechlerung weiner witichattichen
Verhdfinise, Jaklrgiuniahig e, die Bd#nung des Iscivenzverfahiens oder die Ablehnung der £1éif-
nung mangel Maite herousstedt und dodurch die Erfiliung unerer Ansprdche geldhrdat it

Freise
Unsete Prece verstehen sich netlo futighch der gaietdenen Mehrwartiieuer

Der verenbarte Preis gt tundehit 10 das enste Johr. Von do ob miuen Presdnderungan rechizeitig
engellndigt werdan,

Angegebens Seilenprene vertehen sich jo DN A4 Seite. fine DI AT Seite wid wit Zwei
Seiten gez&hH und betechnel.

$omdiche Fosten Ix Anbeferung Abtansport und Wmsatamng von Systernen snd vombunden u kogen.

D4 AL

Abreehnung

W tind betechbgl, Zofhngen des bunden mit uniasen jewek ollesten olfenen Forderungen gegen hn
20 varrechnen, wenn de fanlnganwesng det Lunden nichh Gegemdtichet autsag!

Deas Meel- und Serviceenigekd it jewed jum | Ewes olendermonats wn Yoraus tu zonlen Rech-
nungen kat der Kunde innerhaly ven 7 Tagen rach Etholt u begleichen. Bei {lberschraitung der
Fraten kann die HO High Qualty Ofice GmbH ab dem 8. Tog nach Rechnungierhalt Verzugionien
n Hohe ven &% Dber den‘jewel'-gen Bundeshanldnu onliolr betechnen, Es bleibt uns varbeholten,

g den weileren Ver 1 geltend fu machen.

Det Funde st verplehiel uns jewed wm 0} eines Manats [je nach Abtachrungsmoduy) dw Jahler-
stande fu melkden Eifolg) die vollsiondige I8hlentandimelkdung pro System [oSe ohler) durch den
tunden rachi migemdl. 1o snd wr berechint. entweder die Jahleritande durch egene M.ntmbar
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Kanmen wi in Vertug, lumdeflunde sofem e gloubhat! macht. déxnt wmheerous en Schoden ent
standen &1~ ene Entschids Jendate Woche des Verfuges von 2 0.5 K rugesom! jedoch
mdulemsideslielhgreseshﬂdenlelda Lelenngen verangen, der weQen o84 Verzuges nchtin
wecidenichen Belieb genommen werden tonnte Uns blebt der Hachwes vorbehatien. das dem
Kunden par Fein oder mu e wesentich geringerer Schoden ab vontehende Pouschale entifanden ist

Fut $chadensenolzonspriche des kunden wegen Verzdgenng der Lieferung. die Dber die mtk 9 |
genannten Grenzen hincusgeben g Mauel 9 4, Dot gesetzliche Rickinttuecht des unden blebt
urberihrl Vom Veriagkann der L unde im Rohmen der geistdichen Bestrmmungen nus nurich raten,
toweil die Vendgerung der Leferung von uni fu verhelen st

Der Kunde & verplichiat. gul unser VYerongen mnerhak enet angemessenen Frisl fu ediren. ob
o1 wegen der Veridgenng der Lieletung vom Verrog natckhitt undioder Schadensenatz stati der
teitung verkangt oder aul der Lielerung betleht

HG Otice hatet tr Vorsalr und grobe Fohidssighett urbeschink!. Fir Zzhaden nlolge enfache.
Fahiaisgh eit bei der Verk veriagswesenth Plichten |Kordi ichien), abo von solchen
vettrag:plichien, deren Efilung die erdrungsgemdBe Durchiihrung des Verrages ent ermdgichl
und auf deren Enboltung der funde tegetrolyg verioul und verrouven dart. st cbe Halung von Canon
des H&he nach aul das verragitypache vorhenshbore Risko beschink| D Poreien vererbazen
oudrickich ene Haf!u-\csbescnanlurg fit Schiden nicige einfacher Farriliogied bai der Verel
ing het Plichien [} ordi X 7). Dhe Hathung wed aui dve Héhe des Kuwpreum
besctwdnrl. fu' Schixden infolge eﬂla:hetf Bsvgh e bei der wicher
Plichten if de Hoftung von HQ Offce auigeichionien. Die venttehenden R:gelu»ger Ther eine Hat-
tungibeschridniung vnd enen Hottungoustzhbuis van HO Ofice getlen nchi bei Personenschaden
{Verleung von Leben, | &rper oder Gesundhedt) undt pichi bei von HQ Ofica obgegebenen Garanten
sowwe nichi bei Argist ven HO Cfice. Ene Hottung von HQ Otice nach dem Frodub thaftungigese'z
bleb! von den voiiehenden Regelngen unbenh.

Systerne. e Ster tind ok B4 Monale, k3nnen von HQ Ctice durch gleichwertge Sirlerne ene Dl werden.

Sotern der kunde sine Beschadigung. Tentdiung. Entwendung ader ere sonifige Funkhonnilmng
der sich i seinem Basitz beindichen Lbetgegeratdndes ru vertrelen hat ith er schadenersatzplch-
1ig. B hal insoweit die Korten der notwendigen Reporaturen oder Ensattbeschaliung rv ragen

§ 190 Erffilungiodt uhd Genchisstand

Ediungson und Gesichissiand s bee Tele st Diseldod Wr snd jedoch berechligt den kunden
auch on seinem Geschathiifz v vertiogen

ter ouf Keslen des Kunden in dessen Geichdftadurmen sblesen u laisen oder die uns fstek
Yeigotung aul der Giyndlage einer Schahung der mnamold des Abrechnungizeiraumes gates
tigten Seiten 2u berterunen. wn Sens von § 315 BGE. Die Schittung wrd sich on den vom Funden
b zu diesers Laitpuni | estelian Seiten und den durch die Senicelechniker bei deren Eimatien
abgelesenen Iohlentanden orienberen. bt die Vergdtung Ior eine oder mahrere Abrechnungspe-
naden auf Grund deeser Schdlzung bestimmt weorden, 1o kann der bunde ere Abiechaung nach
tatsdchlich gefertiglen $eifen ersimak wiede! Iir jene Abrechnungiperiode teanpruchen. fir
deren Ende ef somiiche Iohlerstande volsiandiy ztr Verfigung geitelt hal Unser Racht die 1ah-

Kunde
Unlerschrift
Fiemensiempel

Name und Funklion

O, Dalum

11.1 fiOndiche Hebenabredan sind micht gatrolien Andetungen und Eiganzungen diesst algemeinen

Gletchaisbadngungen bedorien tw Rver Wiksarmb aif der Schiftform

11.2 Schten sich Bestimmungen dieser oligemenen Geichdibedngungen ah ungllhg erwesen. sa

berihit ds die Gaitgheil der Bestmmungen im Cbvigen nichl Der Kunde erlért sich ouferdem
1chon jetit damyt enverstanden. dass die ungidhge Regelung durch ene wrisame Regehng enetl)
wird, die dem linn und Zweck der ungiihgen Regelung mdghchit nohe kommt.
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